
 

 

 
  
 

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 

AGB und Teilnahmebedingungen für alle Angebote der Wohlfülgeberin Andrea Fiß.  
(Behandlungen, Workshops und Kurse). Die AGB werden mit der Anmeldung und automatisch  

mit jeder Teilnahme an einem Angebot akzeptiert. 

 

1. Allgemeiner Hinweis 
Die von mir angebotenen Methoden sind mit keinem 
Heilversprechen verbunden und ersetzen keinen 
Arztbesuch. Sie sind als präventive und 
gesundheitsfördernde Maßnahmen zu verstehen. 
Informationen zum Datenschutz entnehmen Sie bitte 
meiner Datenschutzerklärung auf der Webseite.   

2. Anmeldung 
Die Anmeldung zu einer Einzelbehandlung kann 
telefonisch oder per Mail erfolgen, indem wir einen 
Termin gemeinsam festlegen. Die Anmeldungen zu 
den Workshops und Kursen müssen immer 
schriftlich, oder persönlich erfolgen. Hierzu sind die 
vollständigen Kontaktdaten notwendig. Nach der 
Anmeldung bekommt jeder Teilnehmer eine 
Anmeldebestätigung und eine  
Zahlungsaufforderung. Für Kurse oder Workshops ist 
die Teilnehmerzahl begrenzt. Bei bereits 
ausgebuchten Kursen setze ich Sie gern auf die 
Warteliste für den nächsten Kurstermin. 

3. Zahlungsbedingungen 
Die Gebühr für eine Einzelbehandlung wird nach der 
Behandlung fällig und kann in bar oder mit 
Kartenzahlung erfolgen. 
Der Zahlungseingang der Gebühr für Workshops oder 
Kurse muss spätestens eine Woche vor Kursbeginn 
erfolgt sein.  

4. Stornierungen 
Stornierungen oder Terminverschiebungen von 
Einzelbehandlungen sind bis 24 Std. vor Beginn 
kostenfrei möglich, danach werden 80% der 
Gebühren fällig. Stornierungen von Workshops oder 
Kursen sind bis eine Woche vor Kursbeginn kostenfrei 
möglich, danach wird die volle Kursgebühr fällig, 
oder es wird ein Ersatzteilnehmer benannt.  

 

 

 
5. Erkrankungen 
Die Teilnahme an Kursen, Workshops und 
Einzelbehandlungen erfolgt grundsätzlich auf eigene 
Verantwortung. Bei Fragen zur gesundheitlichen 
Eignung oder Erkrankungen ist dringend vor Kurs- 
oder Behandlungsbeginn ärztlicher Rat einzuholen. 
Die Wohlfühlgeberin oder durch sie beauftragte 
Kursleiter übernehmen keinerlei Haftung. Vor jeder 
Behandlung oder Übung sollten gesundheitliche 
Beeinträchtigungen mitgeteilt werden, damit diese 
berücksichtigt werden können. 
 
6. Weitere Hinweise zu Workshops und Kursen  
Workshops finden ab einer Mindesteilnehmerzahl 
von 3 Teilnehmern in kleinen Gruppen statt. Je nach 
Inhalt und Umfang des Workshops variieren die 
Teilnehmerzahlen zwischen 3 und 6. Kurse finden ab 
einer Mindesteilnehmerzahl von 6 Teilnehmern statt 
und sind auf maximal 10 Teilnehmer begrenzt. 
 
Sollte die für den Workshop/Kurs notwendige 
Mindesteilnehmerzahl noch nicht erreicht sein, 
bekommt der Teilnehmer eine vorläufige und bei 
Erreichen der Mindestteilnehmerzahl eine endgültige 
Bestätigung.  
 
Für alle Workshops und Kurse werden warme Socken, 
eine Wolldecke, ein großes Handtuch und bequeme 
Kleidung benötigt, Gymnastikmatten stehen zur 
Verfügung. 
 
Verspätetes Erscheinen führt nicht zu einer 
Verlängerung der Workshops oder Kurse. In 
bestimmten Kursen ist Teilnahme bei Verspätungen 
aus Rücksicht auf die Gruppe leider nicht möglich. 
Für nicht wahrgenommene Workshops oder Termine 
eines Kurses, auch Kursabbruch besteht kein 
Anspruch auf Kostenrückerstattung.  

 


